SSNTURCEC

cxmemeion - smenmene - consurons. PrOgrama de Certificacion en Gestion de Destinos y Productos turisticos.

TURCEC es una empresa dedicada a la capacitacidon, entrenamiento y consultoria en turismo, que te invita a participar en el programa
de certificacidn en Gestidn de Destinos y Productos Turisticos, mediante una plataforma educativa online que consta de 10 médulos,
con una duracién de 154 horas, (3.5 meses) segun el syllabus adjunto. Cada mdédulo consta de 3 o 4 clases segun su extension, con tres
o cuatro evaluaciones. Cumplido el tiempo maximo fijado, se cierra el mddulo y se envian los diplomas de aprobacidn otorgados con el
aval académico del Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Internacional- ITl.; o de participacion a quienes no alcancen el 70% en
las evaluaciones, pero que cumplen con las clases. Ademas, cada participante recibira en forma online el libro “Guia metodolégica de
proyectos de Ecoturismo” Autor: Arg. Fausto Garcés Guerrero, Gerente de TURCEC.

Syllabus del programa Certificacidén en Gestién de Destinos y Productos turisticos.

Al terminar la certificacion el profesional queda capacitado para gestionar la dindmica de la relacion entre
los mercados y el destino y sus productos, con conocimiento y uso de instrumentos y metodologias de
investigacién, planificacion y gerencia del destino, dadas las necesidades cambiantes de los mercados y de
la comunidad.

COMPETENCIAS

Nombre del curso Objetivo General Imagen Descripcion Duracion
Clase 1.1: Negocio, producto,
destino, ecosistema turistico
MODULO 1.- Manejar los conceptos -Clasel.2: Evolucion del turismoy la | 16
La necesidad de lo sobre los valores y situacion actual. Horas. Dos
conceptual y del principios de la gestion -Clase 1.3 Los Patrimonios de la | semanas

conocimiento como
punto de partida.

de destinos y productos
turisticos.

Humanidad y el negocio turistico y
los principios sobre la gestion del
desarrollo.




10 horas
Estructura del Sistema de Gestion de Destinos Turisticos
IDOM.
. - Una
£l conocimiento del = Clase 2.1 El Sistema de Gestion
] o | . . . ~ .
. -, —— imi IDOM: inventario-disefio-operacion-
MODULO 2.- sistema de gestion de g‘ -IB c°"°Te"t° onitoreo P semana.
El Sistema de Gestidon | destinos turisticos ‘ i — | Planfacio Clase 2.2 El Sistema de inventario
] . - — .
IDOM. .IDOI\/I,y.deI5|stem.a de | B 4 — del destino: mercado, comunidad
inventario del destino. $ N G o o ’
o _ﬁ—lzl ambienté, atracciones.
" A "
- - Resultados
- © Fausto Garcés Guerrero
Clase 3.1 Conceptualizacion. 16
- Clase 3.2 Lademanday horas Dos
Esta apto para realizar la 8 tendencias del mercado. semanas
. L f -Clase 3.3 Aplicacion de
MODULO 3.- investigacion; el . P S
El Sistema de orocesamiento  y el descriptores e indicadores sobre la
. e experiencia, la comunicacion e
Inventario del analisis del estado de . P . .
Mercado competitividad del € imagen del destino para analizar el
' destipno en los mercados estado de competitividad del
destino.
- Clase 4 Caso de estudio: Parque
Nacional Machalilla.
-Clase 4.1 Conceptualizacién. 16
Investiga, procesa vy " - Clase 4.2 Aplicacion de Horas.
MODULO 4 analiza la capacidad de | descriptores e indicadores, para Dos
) gestién de la comunidad | analizar el estado de conservacional | semanas

El Sistema de
Inventario de la
Comunidad.

( residentes, empresas e
instituciones) al negocio
y mercados turisticos
del destino.

negocio turistico y el estado de
competitividad a los mercados de la
capacidad de gestion de la
comunidad.

- Clase 4.3 Caso de estudio: Turismo
en Patrimonios Indigenas




Clase 5.1 Conceptualizacion. 16
: - Clase 5.2 Aplicacion  de | Horas.
Investiga, procesa vy . -
. . descriptores e indicadores para | Dos
MODULO 5.- analiza el potencial y la . S,
. . analizar: el estado de conservaciény | semanas
El Sistema de aptitud de los e .
. . estado de competitividad al negocio
Inventario del ambientes: natural .
. . y mercados turisticos en los
Ambiente. protegido, rural o ) .
urbano  al  nesocio ambientes: natural protegido, rural
L & o urbano: - Clase 5.3 Caso de
turistico y a los . .
estudio:  Laderas del  volcan
mercados. e
Pichincha.
Clase 6.1 Conceptualizacion. 16
-Clase 6.2 Aplicacién de descriptores | Horas.
Investiea. brocesa e indicadores para analizar: el | Dos
MODULO 6.- . ga, b . / estado de conservacion y estado de | semanas
. analiza el potencial y la e .
El Sistema de . competitividad al negocio vy
. aptitud de las -
Inventario de las . . mercados  turisticos de  las
. atracciones, sitios de . . .
Atracciones. . . atracciones, sitios de visita y del
visita y del destino al .
negocio turistico y a los destino
8 Y - Clase 6.3 Caso de estudio: Parque
mercados. . .
Nacional Machalilla.
% 16
—— b - Clélse 7.1 Intrgducuon a la | Horas.
MODULO 7.- Maneja los S NECESAGE CER ANBTES T v | Planificacion prospectiva Dos
El Sistema de . é il e | Clase 7,2 Construccién de 1a | comanas
e . . instrumentos vy el — |
planificacion y disefio , e g —— S vision de futuro.
. método de planificacion e . . . -
del destino. rospectiva b T | Direccionamiento estratégico.
prosp ' . Clase 7.3 Plan estratégico
(OE DONDE PARTIMOS? TEMPO .
HoY 2% prospectivo.




Maneja los Clase 8.1 El ciclo del proyecto 16
MODULO 8-- . : - proyecto.
. o instrumentos para Clase 8.2 Formulacién y disefio de | Horas.
El Sistema de disefio ) L
formular proyectos de proyectos de inversion publica. Dos
de proyectos. . T L
inversion publica 'y Clase 8.3 Formulacion de planes de | semanas
planes de negocio de negocios de productos y servicios
productos y servicios turisticos.
turisticos.
MODULO 9.- Clase 9.1 Programacion de la 16
El Sistema de Manejo de ejecucién y la gerencia Horas.
operacién y monitoreo instrumentos para Clase 9.2 Administrando recursosy | Dos
del destino. dirigir y controlar la costos. semanas
operaciény el Clase 9.3 Sistema de operacion y
monitoreo del destino. il monitoreo del destino.
® Clase 9.4 Gestion de calidad y
mejora continua.
Clase 10.1 El marketing estratégico 16
. del destino Horas. Una
MODULO 10.- Manejo de . . semana
. . Clase 10.2 El marketing operativo
El Sistema de instrumentos de .
. : . L del destino:
marketing del destino. | marketing estratégicoy S
: . - comunicacion
operativo del destino. -,
- promocion

El costo de la certificacidon es de USD $ 432.00 délares americanos, incluido el 12% del IVA; es decir 2.80 ddlares por hora.

Se han previsto las siguientes facilidades de pago: a) en 3 cuotas de transferencia bancaria de USD $ 144.00 ddlares americanos
mensuales cada una; b) por medio de pago por tarjeta de crédito en sistema PayPal.



TURCEC.
PRODUBANCO: CUENTA DE AHORROS 12040669594

Realizado el pago se inscribird al participante en la plataforma educativa: www.turcec.com/elearning/.; mediante la siguiente
informacién, TURCEC enviara la factura electrénica correspondiente a su correo electrénico.

Por favor llene los siguientes datos de inscripcion:

Nombre (como quiera que aparezca
su nombre en los diplomas)
Numero del Documento de
Identidad

Correo electrénico

Numero de WhatsApp

Numero de vendedor
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